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W ramach tegorocznych Obchodéw Miedzynarodowego Dnia Mediaci
Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Ledzinach
oraz Przewodniczacy Zespotu Interdyscyplinarnego w Ledzinach
zapraszajq w dniu 18 pazdziernika 2021 roku
na bezptatne konsultacje z gtownym specjalistq pracy socjalnej, mediatorem
oraz z Przewodniczacym Zespotu Interdyscyplinarnego w Ledzinach.

Ideq Miedzynarodowego Dnia Mediacji jest popularyzacja wiedzy dotyczacej metod pokojowego
rozwigzywania konfliktéw.

Konflikt jest nieodfaczna czescia naszego zycia. Trudno ich uniknaé, chociaz wiele oséb bardzo
by chciato. Wywotujq stres, czesto zostawiaja ryse w naszym zyciu i na naszym wizerunku.

Istnieja rézne sposoby oraz metody rozwiazywania sporéw i konfliktéw.

W ramach obchodéw Miedzynarodowego Dnia Mediacji osobom zainteresowanym gtéwny
specjalista pracy socjalnej, mediator MOPS w Ledzinach oraz Przewodniczacy Zespotu
Interdyscyplinarnego w Ledzinach bedzie udzielaé poradnictwa na temat mozliwosci i metod
rozwiaqzywania konfliktéw.

Jedna z metod pokojowego rozwigzywania konfliktéw jest mediacja, w ktdrej uczestniczy
bezstronny i neutralny mediator. Pomaga on stronom konfliktu we wzajemnej komunikacji, okresleniu
interesow i kwestii do dyskusji, a takze osiagnieciu wspélnie akceptowalhego konsensusu. Proces ten ma
charakter dobrowolny, poufny i nieformalny.

Dzieki mediacji mozna omina¢ naprawde sporo niepotrzebnych nerwéw i formalnosci. Jesli obie
strony sa chetne do zatagodzenia sporu, to sprawa wcale nie musi trafi¢ do sadu i moze by¢ rozwiaqzana
polubownie.

Mediacja jako forma polubownego, najtanszego i hajskuteczniejszego sposobu rozwiazywania
konfliktow oraz sporéw w kazdej sferze zycia cztowieka, przy pomocy mediatora, zdobywa coraz
wieksza popularnos¢.

Weciaz jednak jeszcze zbyt znaczna czes¢ spoteczenstwa nic o hiej nie wie.
Paiistwo majq mozliwos¢ to zmienié!

Podczas konsultacji bedq Pahstwo mieli okazje poznaé: mozliwosci alternatywnego
rozwigzywania sporéw, w tym poprzez mediacje, zasady mediacji, dla kogo jest mediacja, korzysci
z mediacji, korzysci wynikajace z zawarcia ugody.

W dniu 18 pazdziernika 2021 roku, w godz. od 10.00 do 15.00 telefonicznie oraz w budynku
MOPS w Ledzinach, przy ul. Ledzifiskiej 47 gtéwny specjalista pracy socjalnej, mediator oraz
Przewodniczacy Zespotu Interdyscyplinarnego Izabela Golus udzielaé bedzie poradnictwa na temat
mediacji jako jednej z form rozwiazywania konfliktow.

W zwiazku z obostrzeniami zwiazanymi z pandemiq COVID-19 zwracamy sie z prosba
o umdwienie sie telefoniczne na wybrang godzine z Paniq Izabelg Golus pod nr tel. 32/2166791 wew. 74.

Serdecznie zapraszamy



